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DUNA ELEKTRONIKA KFT.
BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT

1. Bevezeto

Az Orszaggyllés, elkotelezetten az allami szervek m(ikédésébe vetett kdzbizalom novelése irant,
elismerve a bejelentések jelentGségét a maganszektorban és a kdzszféraban m(ik6dé munkaltatok,
valamint az allami szervek m(ikédésének jobba tételében, tovabbd Magyarorszag korrupcié elleni
fellépéssel osszefliggésben vallalt nemzetkoézi jogi és eurdpai unids jogi kotelezettségeire, valamint
biztositva a bejelenték minél teljesebb védelme érdekében sziikséges intézkedéseket megalkotta a
2023. évi XXV. torvényt a panaszokrdl, a kozérdekld bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol.

A Duna Elektronika Kft. (székhely: 1183 Budapest, Gyomréi Ut 99., Cégjegyzékszam: 01-09-368988,
addszam: 12029145243) tovabbiakban Foglalkoztaté, a 2023. évi XXV. torvény szerinti
kotelezettségének eleget téve belsG visszaélés - bejelentési rendszert miikodtet.

2. Fogalmak:

1. A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatdlya ald. A panasz
javaslatot is tartalmazhat.

2. A kozérdekl bejelentés olyan korGlményre hivia fel a figyelmet, amelynek orvosldsa vagy
megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekl bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

3. A foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi,

4. A foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat,

5. A foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szdmara és annak irdnyitdsa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

3. Belsd visszaélés-bejelentés

A Foglalkoztaté a belsé visszaélések bejelentések fogaddsdra belsé visszaélés-bejelentési
rendszert Uzemeltet, ahol a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet bejelenteni.

2. Abelsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a foglalkoztatd altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fennalloé foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megsz(int, és
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c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezdddott.

d) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerz6déses kapcsolatban All,

e) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
foglalkoztato Ugyviteli, Uigyvezetd, illetve felligyel6 testiiletéhez tartozé személy, ideértve a
nem Ugyvezetd tagot is,

f) a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz8déses kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd,
beszallito, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allo személy,

g) a foglalkoztaténal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

h) a foglalkoztatéval az a), b) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot
|étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat
|étesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

) az a személy, akinek az a), b) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsziint.

4. Bejelentés

1.

2.

A bejelentd a bejelentést személyesen, irasban, telefonon, elektronikus uton vagy széban
teheti meg az aldbbiak szerint.
Telefon: + 36 30 311 4515 telefonszdmon, munkanapokon 08:00 6ratdl — 16:30-ig.

Elektronikus Uton: janos.koti@dunaelektronika.com email cimen.

Postai Uton zart boritékban a kévetkez6 cimre: Duna Elektronika Kft. 1183 Budapest Gyomréi
ut 99.

A bejelentést személyesen munkanapokon 08:00 6ratdl — 16:30-ig a 1183 Budapest Gyomréi
ut 99. cimen lehet megtenni (El6zetes id6pont egyeztetés sziikséges).

A Foglalkozénal a belsé visszaélés-bejelentés rendszert m(ikodtetését és a bejelentéseket
fogaddsat Koti Janos - Pénzligyi igazgatd latja el.

Foglalkoztatd a szébeli bejelentést:

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozo el6irdsok szerint megtett tajékoztatast kvetéen —

tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irdsba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara

vonatkozo lehet6ség biztositdasa mellett — a bejelenté szamara masodpéldanyban atadja.

3.

Amennyiben a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, akkor Foglalkoztaté a szébeli
bejelentést

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozo elGirdsok szerint megtett tajékoztatast kbvetéen —

tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irdsba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara

vonatkozo lehet6ség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

4.

Foglalkoztato a szdbeli bejelentés irasba foglaldsa soran teljes és pontos jegyz6konyvet
koteles késziteni.

Szébeli bejelentés esetén a Foglalkoztaté felhivja a bejelentd figyelmét a rosszhiszem
bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokra és
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arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja
— a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.
5. Foglalkoztatoé szébeli bejelentés esetén tajékoztatja a bejelent6t a személyes adatok kezelésére
vonatkozo szabalyokra.

5. Bejelentés kivizsgalasa

1. A Foglalkoztaté a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés
kézhezvételétsl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a
bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altaldnos tdjékoztatast kell
nyljtani az e térvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

2. AFoglalkoztaté a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehet6vé tett legrévidebb idén
beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezését6l szamitott harminc napon belll kivizsgalja.

3. A (2) bekezdésben foglalt hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelenté egyideji
tdjékoztatdsa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas
varhaté idGpontjardl és a kivizsgaldas meghosszabbitasa indokairdl kell tajékoztatni. A
bejelentés kivizsgdlasanak és a bejelent6 tdjékoztatdsanak hatdrideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a harom hdénapot.

4. A bejelentés kivizsgdldsa soran a Foglalkoztaté kapcsolatot tart a bejelentével, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsdra, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

5. A bejelentés kivizsgalasa mellGzhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg,

b) a bejelentést nem a 3. pont (2) bekezdése szerint erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgalasabdl eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

6. A bejelentés kivizsgdldsa sordn értékelni kell a bejelentésben foglalt koridlmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a 3. pont (1)
bekezdés szerinti visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan blntet6eljaras
kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérél.

7. A Foglalkoztatd a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokardl,
a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
bejelentdt irasban tajékoztatja.

8. Az irasbeli tajékoztatds mell6zhets, ha a Foglalkoztaté az (7) bekezdésben foglaltakrdl a
bejelentdt szOban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomadsul vette.

9. A Foglalkoztaté vildgos és konnyen hozzaférhet6 informaciot nyudjt a bels6 visszaélés-
bejelentési rendszer m(ikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint az e torvény
szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljardsokra vonatkozdan.

6. Adatkezelési szabalyok
1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
a) abejelentének,
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b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgdldsa és a bejelentés targydt képez6 magatartas orvoslasa vagy
megszlintetése céljabdl kezelhet6k, és a bejelentés kivizsgalasaban kdzrem(ikodd
bejelentévédelmi Ggyvéd, illetve kiils6 szervezet részére tovabbithatdak.

2. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozil haladéktalanul
torolni kell az (1) bekezdés hatdlya ala nem tartozd személyes adatokat.

3. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozé elSirdsok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa soran a bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tdjékoztatdst kérd személy szdmadra.

4. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszdgba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett,
a bejelentésre vonatkozé, 2023. évi XXV. torvényben foglalt szabalyok betartasara irdnyuld jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd -elGirdsok
figyelembevételével kerilhet sor.

5. Abelsé visszaélés-bejelentési rendszert Ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfed6
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgdld személyek a vizsgdlat lezardsdig vagy a
vizsgdlat eredményeképpen torténd formalis felel6sségre vonds kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmdra és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tul — a foglalkoztaté mds szervezeti egységével
vagy munkatdrsaval a vizsgélat lefolytatasdhoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak
meg.

6. A bejelentésben érintett személyt a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A tisztességes eljaras kdvetelményének megfelel6en
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos alldspontjat
jogi képviselGje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett
személy tdjékoztatdsdara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghidsitana a bejelentés kivizsgalasat.

7. A(5) és (6) bekezdés arra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informdcidval rendelkezhet.

7. Altaldnos rendelkezések

1. A panaszost vagy a kozérdeki bejelent6t nem érheti hatrdny a panasz vagy a kozérdekd
bejelentés megtétele miatt kivéve, ha nyilvanvaldva valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekd
bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és
a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meril fel, személyes
adatait az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdszin(sithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.
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2. Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerl sor és
b) amelyet a 3 pont (2) bekezdésben meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
osszefliggésben valdsitanak meg, jogellenesnek mingsul akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

3. Az (2) bekezdés alkalmazdsdban hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelenté szamara
hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kilondsen
a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenérték
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az elGléptetés megtagadasa,

c¢) a munkakori feladatok atruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatdrozott idejli foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy foglalkoztatdsra iranyuld
jogviszonyat hatdrozatlan idejlvé valtoztatjak,

j) egy hatédrozott idejli munkaszerz6dés megujitadsanak elmulasztdsa vagy annak idé el6tti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magdaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénzigyi
veszteséget, beleértve az lzleti lehetGség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott személy a
jovGben foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elGirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonadsa.

4. A (3) bekezdés szerinti hatranyos intézkedéssel 6sszefligg hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran
— ha a bejelent6 a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerilt
sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerld megtétele miatt kerilt
sor.

5. Minden, a bejelentd tulajdondban 4ll6 jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban vagy mas, szerzGdéses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozott (3)
bekezdés szerinti hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerld megtétele miatt kerl
sor, jogellenesnek mingsul akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

6. A bejelentés jogszer( megtétele esetén a bejelenté nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvdnossagra hozataldval 0Osszefliggé korlatozdst vagy mas, az informaciéfelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekintetében nem
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10.

11.

12.

13.

14.

terheli felelGsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt
a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelGsség a bejelentésben
szerepld informacidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhatd felelGsségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koralmények feltarasahoz.

A bejelent6 az (2)—(4) bekezdésre valamennyi hatdsdgi vagy birésagi eljards soran — a
bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A bejelentés megtétele jogszer(, ha

a) a bejelentd a bejelentését a visszaélés-bejelentési rendszerben, a 2023. évi XXV. térvényben
meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelent6 a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informdaciét a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kortilményekre vonatkozd,
bejelentett informacid a bejelentés id6pontjdban valds volt.

A panaszos vagy a kozérdeki bejelent6 személyes adatai csak a panasz vagy a kozérdekd
bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére
adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdekd bejelent6 hozzajarult. A panaszos és a kozérdekd
bejelentd személyes adatai hozzdjarulasa nélkil nem hozhatdak nyilvdnossagra.

A panaszt vagy a kozérdeki bejelentést kivizsgadld személyek a panasz vagy a kozérdekd
bejelentés tartalmara, az abban érintett mas természetes személyre, jogi személyre vonatkozo
informacidkat az eljarasra jogosult szerv feladat- és hatdskorrel rendelkez6 szervezeti
egységével vagy munkatarsaval oszthatjak meg.

Ha a kozérdekd bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megillet6, a személyes adatok védelmére vonatkozd elGirasok szerinti, a tdjékoztatdshoz és
hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a kozérdekd bejelent6 személyes adatai nem teheték
megismerhet6vé a tajékoztatast kér6 személy szamara.

A Foglalkoztaté fokozottan ligyel a személyes adatok védelmére, az érvényben lévé kotelezd
jogi rendelkezések betartasara, illetve a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre. A
Foglalkoztaté a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar és a Magyarorszagon alkalmazandd eurdpai jogszabalyoknak eleget téve tovabba a
Foglalkoztato Adatkezelési szabalyzat és tajékoztatéban (1. szamu melléklet) meghatéarozottak
szerint kezeli, minden esetben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
amelyek a megfeleld biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek.

Budapest: 2024. februar 9.

1.

szamu melléklet: Adatkezelési szabdlyzat és tdjékoztatd
Link: https://www.dunaelektronika.com/adatkezelesi-szabalyzat-es-tajekoztato

Duna Elektronika Kft. | 1183 Budapest, Gyomrdsi ut 99. | www.dunaelektronika.com | + 36 1 666 1600



